
 

 



PROGRAM BİLGİLERİ 

Programın Adı ve Verilen Derece 

Eczane Hizmetleri / Eczane Teknikeri 

Eğitim Süresi 

2 yıl 

Toplam Kredi / AKTS Kredisi 

85/120 

Öğretim Dili 

Türkçe 

Misyon ve Vizyon 

Misyon 

Eczane Hizmetleri Programı; eczacı gözetiminde ilaçların hazırlanması, saklanması, sunulması 

ve çeşitli tıbbi ürünlerin temini süreçlerinde görev alabilecek, mesleki bilgi ve becerilerle 

donatılmış, etik değerlere bağlı, hasta ve toplum sağlığını gözeten nitelikli sağlık teknikerleri 

yetiştirmeyi misyon edinmiştir. 

Vizyon 

Eczane hizmetleri alanında ulusal ve uluslararası düzeyde saygın, çağdaş bilgi ve teknolojileri 

takip eden, eczacılık alanında tercih edilen bir program olarak, sektörün ihtiyaç duyduğu 

kalifiye yardımcı sağlık elemanlarını yetiştirmede öncü olmaktır. 

Programın Amacı 

Eczane Hizmetleri Programının amacı; kamu ve özel sektörde görev alabilecek, eczacı 

gözetiminde ilaçların hazırlanması, saklanması ve hastalara sunulması süreçlerinde etkin rol 

oynayabilecek, teorik ve pratik eğitimi bir arada almış, donanımlı ve ileri görüşlü yardımcı 

sağlık personeli yetiştirmektir. 

Program Çıktıları 

Bu programdan mezun olan öğrenciler: 

PÇ1. İlaçlar ve tıbbi ürünler hakkında temel farmasötik bilgiye sahip olur. 

PÇ2. Eczacı gözetiminde ilaçların hazırlanması, saklanması ve hastaya ulaştırılması süreçlerini yönetir. 

PÇ3. Reçeteli ve reçetesiz ilaçların doğru şekilde verilmesi süreçlerinde eczacıya yardımcı olur. 

PÇ4. Eczanelerde kullanılan cihaz, araç ve ekipmanları güvenli şekilde kullanır ve bakımını yapar. 



PÇ5. İlaçların kullanımı, saklama koşulları ve olası yan etkileri hakkında hastaların ve tüketicilerin 

bilgilendirilmesinde eczacıya destek sağlar. 

PÇ6. Tüm eczacılık hizmetlerinde mesleki etik ilkeler ve hasta güvenliği doğrultusunda çalışır. 

PÇ7. Tıbbi ürünlerin tanıtım ve satış süreçlerinde görev alır. 

PÇ8. Kamu ve özel eczaneler, hastane eczaneleri ve ilaç depolarında çalışabilecek bilgi ve beceriye 

sahip olur. 

PÇ9. Sağlık ekibinin diğer üyeleri ile etkili iş birliği yapar ve güçlü iletişim becerileri gösterir. 

PÇ10. Eczacılık ve sağlık alanındaki gelişmeleri takip ederek mesleki bilgi ve becerilerini güncel tutar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Müfredat 

ECZANE HİZMETLERİ - SHMYO 

1-3 DÖNEM 2-4 DÖNEM 

DERS 

KODU 
DERS ADI 

(T-U-

L)K 

A
K

T

S 

DERS 

TÜRÜ 

DERS 

KODU 
DERS ADI 

(T-U-

L)K 

A
K

T

S 

DERS 

TÜRÜ 

SHZY103 FİZYOLOJİ (3-0-0)3 4 ZORUNLU EZHM152 İLAÇ KİMYASI (2-0-0)2 6 ZORUNLU 

SHZY105 ANATOMİ (3-0-0)3 4 ZORUNLU EZHM154 
DOĞAL 
ÜRÜNLER 

(2-0-0)2 5 ZORUNLU 

SHZY107 

SAĞLIK 

TERMİNOL

OJİSİ 

(2-0-0)2 3 ZORUNLU SHZY108 İLK YARDIM (2-0-0)2 3 ZORUNLU 

SHZY111 
MATEMATİ

K 
(3-0-0)3 3 ZORUNLU ORTK106 TÜRKÇE (2-0-0)2 2 ZORUNLU 

ORTK111 KİMYA (2-2-0)3 4 ZORUNLU ORTK108 TARİH (2-0-0)2 2 ZORUNLU 

SHZY109 
MİKROBİY

OLOJİ 
(3-0-0)3 5 ZORUNLU SHZY110 ORGANİK KİMYA (3-0-0)3 5 ZORUNLU 

USBT01 

ÜNİVERSİT
E ORTAK 

SEÇMELİ 

(BİLİŞİM 
TEKNOLOJİ

Sİ) 

(3-0-0)3 4 SEÇMELİ UFDS01 

ÜNİVERSİTE 

ORTAK SEÇMELİ 

(FELSEFE 
GRUBU) 

(3-0-0)3 4 SEÇMELİ 

UYDS01 
YABANCI 
DİL 

SEÇMELİ I 

(3-0-0)3 3 SEÇMELİ UYDS02 
YABANCI DİL 

SEÇMELİ II 
(3-0-0)3 3 SEÇMELİ 

                    

EZHM200 YAZ STAJI (0-0-0)0 1 ZORUNLU EZHM201 
TEMEL İLAÇ 

BİLGİSİ II 
(3-0-0)3 3 ZORUNLU 

EZHM203 

FARMASÖT

İK ŞEKİL 

TEKNOLOJİ
Sİ I 

(2-0-0)2 3 ZORUNLU EZHM202 
EZCANE İŞLETİM 

SİSTEMLERİ 
(2-0-0)2 3 ZORUNLU 

EZHM205 

TEMEL 

ECZANE 

UYGULAM
ALARI I 

(1-6-0)4 5 ZORUNLU EZHM204 
FARMASÖTİK 
ŞEKİL 

TEKNOLOJİSİ II 

(2-0-0)2 3 ZORUNLU 

EZHM251 

TEMEL 

İLAÇ 
BİLGİSİ I 

(3-0-0)3 3 ZORUNLU EZHM206 

TEMEL ECZANE 

UYGULAMALARI 
II 

(0-8-0)4 6 ZORUNLU 

EZHM253 

ECZACILIK

TA TEMEL 

HESAPLAM
ALAR 

(2-0-0)2 3 ZORUNLU USSC02 
ÜNİVERSİTE 
ORTAK SEÇMELİ 

II 

(3-0-0)3 4 SEÇMELİ 

SHZY201 
HALK 

SAĞLIĞI 
(2-0-0)2 4 ZORUNLU SHSC02 

SAĞLIK 

HİZMETLERİ 
SEÇMELİ II 

(3-0-0)3 4 SEÇMELİ 

SHZY207 

HASTALIK

LAR 

BİLGİSİ 

(2-0-0)2 3 ZORUNLU SHZY204 MESLEK ETİĞİ (0-0-0)2 3 ZORUNLU 

USSC01 

ÜNİVERSİT

E ORTAK 

SEÇMELİ I 

(3-0-0)3 4 SEÇMELİ ISGL202 
İŞ SAĞLIĞI VE 
GÜVENLİĞİ 

(3-0-0)3 4 ZORUNLU 

SHSC01 

SAĞLIK 

HİZMETLE

Rİ 
SEÇMELİ I 

(3-0-0)3 4 SEÇMELİ           

 

 

 



Laboratuvar ve Ekipman Kapasitesi (varsa) 

Eczane Uygulama Laboratuvarı 

 

Kariyer Olanakları 

Eczane Hizmetleri Programı mezunları, “Eczane Teknikeri” unvanı ile aşağıdaki alanlarda 

çalışma imkânına sahiptir: 

 Kamu ve özel eczaneler 

 Devlet ve üniversite hastanelerinin eczaneleri 

 Özel hastanelerin eczaneleri 

 İlaç depoları 

 İlaç ve medikal ürün sağlayan firmalar 

Not: Eczane teknikerleri, yalnızca eczacı gözetiminde görev yapabilir; bağımsız olarak 

eczane açma yetkisine sahip değildir. 

 

İletişim Bilgileri 

+906602000-2581, shmyo@eul.edu.tr 

Bölüm Başkanı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DERS KATALOG TANIMLARI 

Organik Kimya  

Organik Kimyaya giriş, atomlar ve moleküller, kimyasal bağlar, asitlik ve bazlık, Alkanların 

ve sikloalkanların ve alkil halojenürlerin isimlendirilmesi, fiziksel ve kimyasal özellikleri, 

sağlık ve tıpta kullanımları, Alkenlerin yapısı, isimlendirilmesi, fiziksel ve kimyasal özellikleri, 

polimerler ve alken ve polimer yapısındaki bileşiklerin sağlık ve tıpta kullanımları, Benzen ve 

diğer aromatikler: Yapıları ve isimlendirilmeleri, benzen ve türevlerinin kimyasal özellikleri, 

fenoller ve aromatik bileşiklerin sağlık ve tıpta kullanımları, Alkoller, yapıları ve 

isimlendirilmeleri, fiziksel ve kimyasal özellikleri, alkol ve analoglarının sağlık ve tıpta 

kullanımları, Eterler, yapıları ve isimlendirilmeleri, fiziksel ve kimyasal özellikleri, eter ve 

analoglarının sağlık ve tıpta kullanımları, Optik izomeri I, giriş, tanımı R,S isimlendirme 

sistemi, Optik izomeri II, enansiyomerler, diastereomerler, optik izomerlerin tespiti, sağlık ve 

tıpta optikçe aktif bileşikler, Aldehit ve ketonlar, yapıları ve isimlendirilmeleri, fiziksel ve 

kimyasal özellikleri, keto-enol tautomerizmi, aldehit ve ketonların sağlık ve tıpta kullanımları, 

Karboksilli asitler ve türevlerinin (asit anhidritler, esterler ve amidler) yapıları ve 

isimlendirilmeleri, fiziksel ve kimyasal özellikleri, karboksilli asit ve analoglarının sağlık ve 

tıpta kullanımları, Aminler, yapıları ve isimlendirilmeleri, fiziksel ve kimyasal özellikleri, 

baziklik, aminlerin sağlık ve tıpta kullanımları, Lipitler ve nükleik asitler, sağlık ve tıpta 

kullanımları, Şekerler, karbonhidratlar, sağlık ve tıpta kullanımları, Aminoasitler ve proteinler, 

sağlık ve tıpta kullanımları. 

 

Anatomi   

Bu dersin amacı,  insan vücudunu oluşturan yapıların, organların, sistemlerin ve bunlar 

arasındaki ilişkilerin incelenmesi ve öğrencilere insan anatomisi ile ilgili temel terim ve 

kavramlarla birlikte gerekli teorik-pratik bilgilerin kazandırılmasıdır.  

 

Fizyoloji   

İnsan fizyolojisini, vücuttaki sistemleri, bu sistemler arasındaki organizasyon ve işleyiş 

prensiplerini öğrenciye öğretmek, öğrenim gördükleri branşları da dikkate alınarak pratikte 

kullanacakları şekilde bu bilgileri aktarmaktır. 

 

 

 



Tıbbi Terminoloji   

Bu dersin amacı insan vücudunun temel yapısı, tüm sistemler ve organlar ile ilgili tıbbi 

terimlerin doğru bir biçimde telaffuz edilmesi, yazılması ve kullanılması için gerekli bilgi, 

beceri ve yeterlikleri kazandırmaktır. 

 

Hastalıklar Bilgisi    

Bu dersin amacı , özellikle hastalık yapıcı etkenler, akut hastalıklar, hastalıkların 

sınıflandırılması ve organ sistemlerine göre hastalık bilgilerini kazandırmaktır. Başlıca görülen 

konular organ sistemleri, solunum-dolaşım-sindirim-boşaltım ve üreme organları ve işlevleri, 

iltihap ve onarım, hemo-dinamik bozukluklar, şok, trombosis, immunite, Neoplasia, İnfeksiyöz 

hastalıklar başlıca konu içerikleridir. 

 

Matematik  

Sayılar, üslü ve köklü ifadeler, birinci dereceden ifadeler, permütasyon ve kombinasyon, 

düzlemin koordinatlanması, düzlemde doğru denklemi, birinci dereceden eşitsizlikler, mutlak 

değer işareti kapsayan birinci dereceden denklem ve eşitsizlikler, vektörler, matris ve 

determinant konularını kapsamaktadır. 

 

Tarih 

Kısaca Osmanlı toplumsal düzeni; Osmanlı yenileşme hareketleri; I. Dünya Savaşı ve Mondros 

Ateşkesi; Osmanlı Devletini paylaşma girişimleri; yerel kongrelerin ortaya çıkışı; İzmir’in 

işgali ve Atatürk’ün Samsun'a çıkışı; Erzurum Kongresi; Sivas Kongresi; TBMM'nin açılışı, 

ulusal devletin oluşumu; ordunun örgütlenmesi ve savaşlar; Lozan Antlaşması öncesi yapılan 

milletlerarası antlaşmalar; Mudanya Ateşkesi. 

 

İngilizce I  

Başlangıç düzeyindeki temel konuşma kalıplarını dildeki dört beceriyi (dinleme, konuşma, 

okuma ve yazma) birleştirerek kendi yapısı içinde kazandırmayı amaçlamaktadır. Buna 

ilaveten, öğrencilerin basit ikili konuşmalara katılımlarını mümkün kılacak dilin günlük temel 

iletişimsel kullanımlarının farkındalığı arttırılacak, genel anlamda okuduğunu anlayabilme 

yetisi kazandırılacaktır. 

 

 

 



Temel İlaç Bilgisi  

İlaç bilgisine giriş, ilaçların absorpsiyon, dağılım, metabolizasyonu ve itrahı, ilaçların 

uygulama yerleri, ilaç etkisini değiştiren faktörler, ilaç-ilaç etkileşmeleri; Reçete 

değerlendirme ve ilaç verilirken dikkat edilecek hususlar; Kemoterapötikler; I, 

Kemoterapötikler II. 

 

Eczacılıkta Temel Hesaplamalar  

Ders içeriğinde ölçü sistemleri, konsantrasyon ifadeleri, çözünürlükle ilgili gerekli kontroller, 

ölçü araçları ve kullanımı, seyreltmeler ve alkol çevirmesi ile ilgili konular yer almaktadır. 

Ölçü sistemleri – I (Metrik sistemlerde kullanılan ağırlık ve hacım ölçütleri), Ölçü sistemleri – 

II (Metrik sistemlerde kullanılan ağırlık ve hacım ölçütleri), Konsantrasyon ifadeleri – I / 

Temel Kavramlar, Konsantrasyon ifadeleri – II / Uygulamalar, Çözünürlük kontrolü – I /Temel 

Kavramlar, Çözünürlük kontrolü – II / Uygulamalar, Ölçü araçları, özellikleri ve kullanımı, 

Seyreltmeler, alkol seyreltmesi, Doz hesaplamaları, Pratik hesaplamalar. 

 

Biyokimya 

Bu ders, hücrelerin hangi kimyasal organizasyon prensibine göre kurulduğunu, bir hücre içinde 

cereyan eden sayısız reaksiyonların aynı zamanda nasıl bir uyum içerisinde gerçekleştiğini, 

hücre bölünmesi ve farklılaşması ile hangi kimyasal olayların ilgili olduğunu inceler. 

 

Mikrobiyoloji   

Bu dersin amacı insanda hastalık oluşturan mikroorganizmaların genel özellikleri, insanlarla 

ve birbirleriyle olan ilişkileri hakkında bilgi vermektir. 

 

Türkçe   

Bu dersin amacı; dil ve kültür ilişkisi, Türk dilinin dünya dilleri arasındaki yeri, Türkçe'de 

sesler ve sınıflandırılması, hece bilgisi, imla kuralları ve uygulanması, dilekçe yazma gibi 

konularda öğrencilere bilgi ve beceri kazandırmaktır. 

 

İngilizce II  

Temel konuşma kalıplarını dildeki dört beceriyi (dinleme, konuşma, okuma ve yazma) 

bütünleşik olarak kazandırmayı amaçlamaktadır. Buna ilaveten, öğrencilerin temel  ikili ve 

grup konuşmalarına ve tartışmalarına katılımlarını mümkün kılacak dilin günlük temel 



iletişimsel kullanımlarını edinmelerini sağlayacaktır. Genel anlamda okuduğunu anlayabilme 

ve kontrollü paragraf yazma yetisi kazandırılacaktır. 

 

Temel İlaç Bilgisi II  

Kardiyovasküler sistemi etkileyen ilaçlar I, Kardiyovasküler sistemi etkileyen ilaçlar II,  

Otonom sinir sistemini etkileyen ilaçlar I, Otonom sinir sistemini etkileyen ilaçlar II, Santral 

Sinir Sistemini Etkileyen İlaçlar,  Solunum sistemini etkileyen ilaçlar; Gastrointestinal sistemi 

etkileyen ilaçlar. 

 

Farmasötik Şekil Teknolojisi I  

Ders içeriğinde sıvı ilaç şekilleri ve yarı katı ilaç şekilleri ile ilgili konular yer almaktadır. İlaç 

Şekilleri – Genel Bilgiler, Sıvı ilaç şekilleri – I / Temel Kavramlar, Sıvı ilaç şekilleri – II / 

Teknolojisi, Sıvı ilaç şekilleri – III / Uygulamaları, Yarı-katı ilaç şekilleri – I / Temel 

Kavramlar, Yarı-katı ilaç şekilleri – II / Teknolojisi, Yarı-katı ilaç şekilleri – III / Uygulamaları, 

Sıvı ilaç şekillerinde hesaplamalar, Yarı-katı ilaç şekillerinde hesaplamalar, Sıvı ve yarı-katı 

ilaç şekillerine ilişkin örnekler ve değerlendirilmeleri. 

 

Temel Eczane Uygulamaları  I  

Eczacılık hizmetleri uygulamalarından ilaç hazırlama teknikleri, basit bitkisel 

formülasyonlarının hazırlanması, basit ilaç etkin maddelerin sentez ve analizi, ilaç 

endüstrisinde temel mikrobiyoloji hakkında öğrencileri bilgilendirmektir.  

 

İlaç Kimyası  

İlaç kimyası, giriş ve kavramlar, Aktif ilaç kavramı, Reseptörler, ilaç-reseptör etkileşmeleri, 

Yapı-aktivite ilişkileri, Çözünürlük, Partisyon Katsayısı, İyonizasyon, Biyoizosteri, İlaç 

Metabolizması, Metabolizma ve ilaç moleküllerinde örnekler. 

 

Doğal Ürünler  

Tıbbi Bitki botaniği, Makroskobik ve mikroskobik teşhis, Bitkilerin ve drogların 

adlandırılması, sınıflandırılması,tıbbi bitkiler, Bitkisel ürünlerin saklanması, Bitkisel ürünlerde 

temel kavramlar, Bitkilerin içerdiği maddeler, Bitkisel ilaçlarda kullanılan dozaj şekilleri, 

Bitkisel ilaç, Fitoterapi, Bitkisel ürünlerin hazırlanması ve standardizasyonu, Bitkisel ürünlerde 

yapılan analizler, Bitkisel ürünlerin hazırlanmasında ve kullanımında dikkat edilmesi gereken 

hususlar, Bitkisel ürünlerin hazırlanmasında kullanılan bitkiler, Bitkisel ürünlerin 



hazırlanmasında kullanılan bitkiler, Bitki çayları ve hazırlama metotları, Bitki çayları ve 

hazırlama metotları. 

 

Bilişim Teknolojisi 

Bilişim teknolojileri, yazılım ve donanım ile ilgili temel kavramlar, genel olarak işletim 

sistemleri, kelime işlemci programları, elektronik tablolama programları, veri sunumu, 

eğitimde İnternet kullanımı, bilişim teknolojilerinin sosyal yapı üzerindeki etkileri ve 

eğitimdeki yeri, bilişim sistemleri güvenliği ve ilgili etik kavramları. 

 

Yaz Stajı  

Öğrencilerin aldıkları bilgileri uygulamaya dönüştürecekleri yaz stajıdır. 

 

Eczane İşletim Sistemleri  

Eczane işletmesi (tanımı, yapısı ve çevresi), üretim, eczaneler için pazarlama, örgütsel yapı ve 

davranış, Ekonomik yaşam ve işletme, İşletmenin amaçları, gelir ve giderleri, işletme 

türleri,İşletme sistemi, Üretim ve ilişkili kavramlar, Karar vermede nicel yöntemler, Eczane 

işletmelerinde stratejik planlama, Teknoloji ve bilgi sistemlerinin yönetimi, Eczaneler için 

pazarlama kavramı, tanım ve önemi, Pazarlama bilgi sistemi, Pazar ve pazarlama karması, 

Eczanelerde pazarlama ve tüketici haklarının korunması. 

 

Farmasötik Şekil Teknolojisi  II 

Steril Ürünler –I, Steril Ürünler –II, Katı ilaç şekilleri –I, Katı ilaç şekilleri – II, Biyoeşdeğerlik 

/ Biyoyararlanım, Stabilite, Kozmetik Ürünler, Radyofarmasötik Ürünler, Biyoteknolojik 

Ürünler, Tıbbi Cihazlar. 

 

Temel Eczane Uygulamaları II  

Eczacılık hizmetleri uygulamalarından ilaç hazırlama teknikleri, basit bitkisel 

formülasyonlarının hazırlanması, basit ilaç etkin maddelerin sentez ve analizi, ilaç 

endüstrisinde temel mikrobiyoloji hakkında öğrencileri bilgilendirmektir.  

 

Sağlık Hizmetlerinde İletişim   

İletişim kavramı ve anlamı, iletişim süreci, sözlü iletişim, yazılı iletişim, sözsüz iletişim–beden 

dili, iletişimin yapıcı ve bozucu engelleri, iletişim engellerini aşma ve etkin iletişim, örgütsel 



iletişim, örgütsel iletişimin işleyiş modelleri, biçimsel ve biçimsel olmayan iletişim, bilgi 

teknolojileri ve iletişim, kitle iletişimi, iş yaşamında iletişim konularını içermektedir. 

 

İlk Yardım 

İlk yardımın temel ilkeleri, temel yaşam desteği, yaralanmalarda ilk yardım, kırık, çıkık ve 

burkulmalarda ilk yardım, diğer acil durumlarda ilk yardım ve taşımalar ile ilgili yeterlikleri 

kazandırmak. 

 

Halk Sağlığı   

Bu dersin temel amacı öğrencilere sağlık profesyöneli olma içgörüsünü ve sağlık sorunlarını 

çözebilme becerisini kazandırmaktır. Sağlık ve Halk Sağlığına ilişkin temel kavramları, sağlığı 

etkileyen faktörleri, sağlığın tarihçesi, temel sağlık hizmetleri kavramı, sağlık hizmetlerinin 

örgütlenmesi, sağlığı geliştirme, sağlık düzeyi ölçütleri, sağlık eğitimi, aile sağlığı, okul 

sağlığı, yaşlılık sorunları ve evde hasta bakımı gibi konulara yer verilmektedir. 

 

Meslek Etiği  

Bu  dersin amacı, etik ve ahlak kavramlarını incelemek, etik sistemlerini incelemek, ahlakın 

oluşumunda rol oynayan faktörleri incelemek, meslek etiğini incelemek, mesleki yozlaşma ve 

meslek hayatında etik dışı davranışların sonuçlarını incelemek, sosyal sorumluluk kavramını 

incelemek. 

 

İş Sağlığı ve Güvenliği   

İşçi sağlığı ve iş güvenliğinin tarihsel gelişimi işçi sağlığı ve iş güvenliğinin amacı ve önemi 

işçi sağlığı ve iş güvenliği alanında kavramlar Türkiye’de işçi sağlığı ve iş güvenliğinin genel 

görünümü, iş kazaları, meslek hastalıkları, iş kazaları ve meslek hastalıklarına karşı alınacak 

önlemler, iş kazaları ve meslek hastalıklarından doğan maliyetler ele alınmaktadır. 

 

SEÇMELI DERSLER 

 

Sağlık Psikolojisi   

Sağlık psikolojisi, yükleme kuramı açısından sağlık davranışları, hasta-tedavi ekibi ilişkisi, 

sosyal destek ve sağlık, durumsal krizler, hastalığa bağlı olarak beliren krizler, 

psikoimmünoloji, kronik ağrı, orta yaş gelişimi çerçevesinde menapozun değerlendirilmesi, 



yaşlılık, kanser hastası ve iletişim, ölümcül bir hastalığı olan bir çocuğun anne-babası olmak, 

engelli bir çocuğun anne babası olmak konularını içermektedir.  

 

Biyoistatistik   

Sağlık alanındaki çalışmalarda istatistiğin rolünü ve önemini kavrayacak, istatistiğin sağlık 

alanında kullanımını ve analiz yöntemlerini öğrenecek, kapsamlı bioistatistik konularını sağlık 

alanında kullanacaklardır. 

 

Sağlık Sosyolojisi   

Sağlık Sosyolojisinin doğuşu, gelişimi ve konu alanları, temel kavramlar, sağlık, hastalık ve 

hastalık davranışı, sağlık–hastalık sistemi, hizmetlerin sunumu ve kullanımı, sağlık-hastalık 

olgusunu etkileyen Biyolojik ve Psikolojik faktörler, sağlık-hastalık olgusunu etkileyen 

toplumsal faktörler, sağlık ve toplum, sağlık ve kültür. Sosyo-kültürel yapı ile sağlık-hastalık 

ilişkisi, alternatif tıp arayışlarının toplumsal nedenleri, sağlık hizmetleri ile ilgili tutumlar, 

zararlı alışkanlıklarla ilgili tutumlar ve sağlık personeli-hasta ilişkisi konularına yer 

verilmektedir. 

 

Sağlık Hukuku   

Sağlık hukukunda temel kavramlar, hasta ve sağlık çalışanı hakları, cezai, hukuki ve mesleki 

sorumluluklar, aydınlatılmış onam, tıbbi uygulama hatalarına yol açan süreçler, belgelendirme 

ve sigorta sistemleri konularında bilgi sahibi olunması amaçlanmaktadır. 

 

Sağlık Bilimlerinde Araştırma Yöntemleri   

Bu dersin amacı bilimsel araştırmanın önemini, kavramlarını ve ilkelerini tanımlama, 

eğitimsel, yönetimsel ve uygulama problemlerine bilimsel açıdan yaklaşabilme, sağlık 

alanlarında araştırma yapabilme, sonuçları yorumlayabilme ve alanındaki  meslektaşlarıyla 

paylaşabilme, araştırma uygulamalarında öğrencilerin objektif, araştırma etik ve esaslarına 

uygun davranabilme bilgi ve becerilerini kazandırmaktır. 

 

Sağlık Hizmetlerinde Örgütsel Davranış   

Bu ders, örgütsel davranışa giriş, örgüt içinde birey ve kişilik, değerler, tutumlar ve iş tatmini, 

örgütsel vatandaşlık davranışı ve örgütsel bağlılık, örgüt kültürü, örgütlerde gruplar, liderlik 

kuramları, hastane sistem ve organizasyon yapısı, örgütlerde çatışma, örgütsel stres ve 

yönetimi, örgütsel değişme ve gelişme konularını kapsamaktadır. 



 

Sağlıklı Yaşam ve Egzersiz   

Sağlığın tanımı, komponentleri, fiziksel uygunluk ve fiziksel aktivite arasındaki ilişki, Fiziksel 

uygunluk ile ilgili kavramlar,Fiziksel uygunluğun önemi, fiziksel aktivite ve sağlık ilişkisi, 

fiziksel uygunluğun geliştirilmesinde kullanılan temel antrenman metotlarını tanıyabilme ve 

egzersizin tanımını içerir. 

 

Sağlık Hizmetlerinde Kalite Yönetimi   

Sağlık Hizmetlerinde Kalite Yönetimi dersi; Kalitenin tanımı, toplam kalite yönetiminin tanımı 

ve tarihçesi, kalite yönetiminde temel kavramlar, kalite yönetiminin temel ilkeleri, kalite 

yönetimine örnekler, kalite yönetiminde sürekli iyileşme, kalite yönetiminde ölçme ve 

değerlendirme, süreç yönetimi, önlemeye dönük yaklaşım, il performans ve kalite 

koordinatörlüğü görev yetki ve sorumlulukları, yönetmelik doğrultusunda denetlenecek 

kurumlar konularını kapsamaktadır. 

 

 

Sağlık Sistemi ve Politikaları   

Bu derste Türkiye ve gelişmiş bazı ülkelerin sağlık politikaları karşılaştırmalı olarak işlenerek 

sağlık politikalarını oluşturan ve etkileyen faktörler üzerinde durulmaktadır. Ayrıca sağlık 

işletmeleri için planlama süreci, uygulama ve değerlendirme aşamaları da bu ders kapsamı 

içinde işlenmektedir. 

 

 


