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Executive Summary
General Student Satisfaction Survey / Genel Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024)
Survey period: 2024-01-01 - 2024-06-30

Total Responses

5600
Overall Favorability

80.04%
Neutral Share

12.98%
Negative Share

6.98%
Benchmark

Strong

Per-Question Overview
Q# Question Evaluated Positive % Neutral % Sentiment

1 Karar mekanizmalarına Öğrenciler dahil edilir.
Students participate in decision-making
processes.

5600 85.95% 11.07% Strong

2 Yönetmelikler açık ve şeffaftır.  There are clear
and transparent rules and regulations.

5600 76.07% 14.29% Strong

3 Dersi diğer öğrencilere tavsiye ederim.  Your
program asks for your feedback on educational
activities

5600 80.04% 12.98% Strong

4 Öğrenciler sosyal sorumluluk projelerine katılır.
Students participate in social responsibility
projects.

5600 84.18% 10.89% Strong

5 Öğrencilere staj imkanları sağlanır.  Student
internship services are provided.

5600 76.43% 14.11% Strong

6 Mezunlarla iletişim ağı mevcuttur.  Alumni
network is available.

5600 75.54% 14.64% Strong

7 Disiplin konuları adil bir şekilde ele alınıp
çözümlenmektedir.  Disciplinary problems are
handled fairly.

5600 74.82% 15.18% Average

8 Öğrenci rehberlik ve danışmanlık hızmetleri
mevcuttur.  Student counselling and advising
services are available.

5600 87.55% 8.93% Strong

9 Bu Üniversiteyi arkadaşlarıma tavsiye ederim.
I would recommend this institution to my
friends.

5600 77.14% 13.75% Strong

10 Üniversite eğitiminde hedeflerimin
gerçekleştiğini söyleyebilirim.  I can say that my
objectives in university education are fullfilled.

5600 76.79% 13.93% Strong

11 Üniversitemdeki enerji verimliliği uygulamaları
hakkında bilgi sahibiyim.  I am aware of the
energy efficiency practices at my university.

5600 77.66% 15.04% Strong

12 Üniversitem, çevre dostu uygulamaları (örneğin
geri dönüşüm, atık yönetimi, su tasarrufu) etkili
bir şekilde uygulamaktadır.   My university
implements effective eco-friendly practices
(e.g., recycling, waste management, water
conservation).

5600 84.18% 11.61% Strong

13 Üniversitemde düzenlenen çevre dostu
etkinlikler (fidan dikme, doğa yürüyüşleri vb.)
hakkında bilgi sahibiyim. I am aware of the eco-
friendly events organized by my university
(e.g., tree planting, nature walks, etc.).

5600 84.18% 12.32% Strong
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Detailed Question Analysis
General Student Satisfaction Survey / Genel Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024)

Q1 Karar mekanizmalarına Öğrenciler dahil edilir.  Students participate in decision-making processes.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4813  (85.95%) 620  (11.07%) 167  (2.98%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q2 Yönetmelikler açık ve şeffaftır.  There are clear and transparent rules and regulations.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4260  (76.07%) 800  (14.29%) 540  (9.64%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q3 Dersi diğer öğrencilere tavsiye ederim.  Your program asks for your feedback on educational activities

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4482  (80.04%) 727  (12.98%) 391  (6.98%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg
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Detailed Question Analysis
General Student Satisfaction Survey / Genel Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024)

Q4 Öğrenciler sosyal sorumluluk projelerine katılır.  Students participate in social responsibility projects.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4714  (84.18%) 610  (10.89%) 276  (4.93%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q5 Öğrencilere staj imkanları sağlanır.  Student internship services are provided.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4280  (76.43%) 790  (14.11%) 530  (9.46%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q6 Mezunlarla iletişim ağı mevcuttur.  Alumni network is available.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4230  (75.54%) 820  (14.64%) 550  (9.82%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg
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Detailed Question Analysis
General Student Satisfaction Survey / Genel Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024)

Q7 Disiplin konuları adil bir şekilde ele alınıp çözümlenmektedir.  Disciplinary problems are handled fairly.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4190  (74.82%) 850  (15.18%) 560  (10.00%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q8 Öğrenci rehberlik ve danışmanlık hızmetleri mevcuttur.  Student counselling and advising services are available.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4903  (87.55%) 500  (8.93%) 197  (3.52%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q9 Bu Üniversiteyi arkadaşlarıma tavsiye ederim.  I would recommend this institution to my friends.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4320  (77.14%) 770  (13.75%) 510  (9.11%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg
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Detailed Question Analysis
General Student Satisfaction Survey / Genel Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024)

Q10 Üniversite eğitiminde hedeflerimin gerçekleştiğini söyleyebilirim.  I can say that my objectives in university education are fullfilled.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4300  (76.79%) 780  (13.93%) 520  (9.29%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q11 Üniversitemdeki enerji verimliliği uygulamaları hakkında bilgi sahibiyim.  I am aware of the energy efficiency practices at my university.

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4349  (77.66%) 842  (15.04%) 409  (7.30%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Q12 Üniversitem, çevre dostu uygulamaları (örneğin geri dönüşüm, atık yönetimi, su tasarrufu) etkili bir şekilde uygulamaktadır.   My
university implements effective eco-friendly practices (e.g., recycling, waste management, water conservation).

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4714  (84.18%) 650  (11.61%) 236  (4.21%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Page 6 / 7



Detailed Question Analysis
General Student Satisfaction Survey / Genel Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024)

Q13 Üniversitemde düzenlenen çevre dostu etkinlikler (fidan dikme, doğa yürüyüşleri vb.) hakkında bilgi sahibiyim. I am aware of the eco-
friendly events organized by my university (e.g., tree planting, nature walks, etc.).

Evaluated Positive (4+5) Neutral (3) Negative (1+2)

5600 4714  (84.18%) 690  (12.32%) 196  (3.50%)

■ Pos ■ Neu ■ Neg

Page 7 / 7


